ZASADY OCENIANIA

z przedmiotow: Podstawy hotelarstwa , Dziatalno$¢ recepcji, Organizacja pracy shuzby pigter, Ustugi dodatkowe
w hotelarstwie, Pracownia hotelarstwa, Pracownia obstugi konsumenta .
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e Rozporzgdzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 22 lutego 2019 r. w sprawie oceniania,
klasyfikowania i promowania uczniow i stuchaczy w szkotach publicznych (Dz. U. 2019 poz. 373
z pézniejszymi zmianami).

o Wewngtrzszkolnych Zasad Oceniania.

§ 1. Ocenianie ma na celu:

Poinformowanie ucznia o poziomie jego osiggnig¢ edukacyjnych i postepach w tym zakresie.

Pomoc uczniowi w samodzielnym planowaniu wlasnego rozwoju.

Motywowanie ucznia do dalszej pracy.

Dostarczanie rodzicom i nauczycielom informacji o postgpach, trudnosciach i specjalnych uzdolnieniach
ucznia.

Umozliwienie nauczycielom doskonalenia organizacji i metod pracy dydaktyczno — wychowawczej.

§ 2 . Ocenianie ucznia w procesie ksztalcenia zawodowego
odpowiada na pytanie, w jakim stopniu uczen:

Rozumie pojecia zawodowe , potrafi poda¢ dla nich przyktady, zna definicje, potrafi klasyfikowa¢

i definiowac pojecia,

Zna podstawowe zasady postepowania przy rozwigzywaniu standardowych zadan zawodowych.

Opanowatl material nauczania z danego okresu, czy roku.

Aktywnie uczestniczy w zajeciach.

Uczestniczy w pracy pozalekcyjnej, konkursach, olimpiadach.

Umie postugiwaé sie jezykiem zawodowym, umie stosowaé swoje wiadomosci i umiejetnoSci
W rozwigzywaniu zadan typu egzaminacyjnego.

§ 3. Oceny sa jednocze$nie informacja dla rodzicéw, wychowawcy klas,
dyrektora szkoly i nadzoru pedagogicznego dotyczaca:

Efektywnosci procesu nauczania i uczenia sig.
Whktadzie ucznidow w pracg nad wlasnym rozwojem.
Postepach uczniow.

§ 4. Jawnos¢ ocen
Zgodnie ze Statutem Technikum Nrl w Busku -Zdroju

§ 5. Obszary aktywnosci podlegajace ocenianiu:
Rozumienie pojgc¢ i znajomos¢ ich definicji.
Znajomos¢ i1 stosowanie poznanych zaleznoSci.
Postugiwanie si¢ jezykiem stosownym do zawodu, adekwatnym do danego etapu ksztatcenia.
Rozwigzywanie zadan praktycznych .
Stosowanie wiedzy w sytuacjach praktycznych.
Prezentowanie wynikow swojej pracy w roznych formach.
Aktywnos¢ na lekcjach, praca w grupach i wlasny wklad pracy ucznia.

§ 6.0kreslenie stopnia opanowania przez ucznia wymogéw edukacyjnych umozliwia:

Prace kontrolne obejmujace trescig materiat z przedmiotow zawodowych adekwatny do danej kwalifikacji
zawodowej dotyczy klas 111V,

Prace klasowe obejmujace trescig material z co najmniej jednego dziatu, okresu, roku,

Odpowiedz ustna,
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Biezace sprawdzanie przyswojonej wiedzy w formie krotkich, zapowiedzianych sprawdzianow
obejmujacych 3-5 ostatnich lekcji, lub zakres jednego dziatu,

Niezapowiedziane kartkéowki obejmujacej 1-2 ostatnich lekcji,

Obserwacja pracy ucznia podczas lekcji,

Praca w domu.

W ciggu roku przeprowadzone zostang dwie prace klasowe ( po jednej w kazdym okresie) i dwie prace
kontrolne (po jednej w kazdym okresie), zapowiedziane z co najmniej tygodniowym wyprzedzeniem.

Prace kontrolne sprawdzajace wiadomo$ci i umiejetnosci zawarte w podstawach programowych oraz
standardach wymagan egzaminacyjnych przeprowadzone bg¢da =z wykorzystaniem zadan typu
egzaminacyjnego i beda obejmowaly wiedz¢ z wszystkich przedmiotow zawodowych w takim zakresie jak
jest to podane w podstawie programowej dla poszczegolnych kwalifikacji w zawodzie.

§ 7. Ogolne kryteria oceniania

Ocena niedostateczna

Uczen:
[ ]

nie opanowat podstawowych wiadomosci i umiejetnosci wynikajacych z programu nauczania,
nie radzi sobie ze zrozumieniem najprostszych pojeé,

nie rozumie polecen nauczyciela,

popeinia razace bledy,

nie zapamigtuje podstawowych wiadomosci,

odrzuca pomoc nauczyciela i kolegow w trakcie zajec,

nie wykonuje polecen, ¢wiczen, prac domowych,

nie uczestniczy w wykonywaniu ¢wiczen podczas lekcji w klasie,

Ocena dopuszczajgca

Uczen:

* cze$ciowO rozumie polecenia nauczyciela,

* zapamigtuje podstawowe wiadomosci i potrafi je odtworzy¢ z pomocg nauczyciela,

* rozpoznaje, nazywa i charakteryzuje z pomocg nauczyciela poznane pojecia i dokumenty,
» wykonuje z pomocg nauczyciela proste polecenia i ¢wiczenia,

* uczestniczy w wykonywaniu zadan w klasie,

Ocena dostateczna

Uczen spelnia wymagania na ocen¢ dopuszczajaca, oraz

* rozumie polecenia i instrukcje,

* zapamietuje podstawowe wiadomosci i odtwarza je samodzielnie,
* rozumie omawiane zagadnienia,

* samodzielnie i poprawnie wykonuje proste ¢wiczenia i zadania,

* umie zastosowac zdobyte umiejetnosci w praktyce,

» aktywnie uczestniczy w wykonywaniu zadan w klasie,

Ocena dobra

Uczen spelnia wymagania na ocene¢ dostateczna, oraz

« zna omawiane na lekcjach zagadnienia i potrafi je zaprezentowaé w sposéb logiczny i spojny,
* rozumie omawiane na lekcjach zagadnienia i umie je wyjasni¢ innym osobom,

* potrafi formutowa¢ wnioski,

* uczestniczy w dyskusjach i broni swojego stanowiska,

» aktywnie uczestniczy w lekcjach,

* poprawnie i sprawnie wykonuje ¢wiczenia i zadania,

* umie poprawnie zastosowaé¢ zdobyte umiejetnosci w praktyce,

* wykazuje zainteresowanie problematyka zawodowa,

Ocena bardzo dobra

Uczen spelnia wymagania na ocene dobra, oraz

* posiada bogate wiadomosci z zakresu wszystkich tresci nauczania ujetych w programie nauczania danej klasy,
» wykazuje zainteresowanie zagadnieniami zawodowymi oraz dodatkowymi Zrédtami informacji dotyczacymi
omawianych tre$ci nauczania,

 umie samodzielnie poszukiwac¢ informacji w réznych zrédtach oraz je selekcjonowac,

* wlasciwie interpretuje zjawiska i1 zdarzenia gospodarcze dotyczace ksztatcenia zawodowego,



* potrafi w sposob tworczy rozwigzywac problemy z zakresu materialu realizowanego z danego przedmiotu,

Ocena celujaca
Uczen spelnia kryteria jak na ocene bardzo dobra, oraz:
e biegle postuguje si¢ zdobytymi wiadomosciami zawodowymi z planu nauczania danej klasy,
umiejetnie taczy wiedze z przedmiotéw zawodowych,
wykazuje szczegdlne zainteresowanie tematyka zawodowa,
tworczo rozwija swoje uzdolnienia i zainteresowania zawodowe,
podejmuje si¢ (indywidualnie lub w zespole) wykonania dodatkowych nietypowych zadan ,

Wymagania edukacyjne z przedmiotéw zawodowych niezbedne do otrzymania przez ucznia
poszczegdlnych Srodrocznych i rocznych ocen Kklasyfikacyjnych z zaje¢ edukacyjnych, wynikajacych z
realizowanego programu zostaly zamieszczone w zalacznikach do PZO.

Oceny obowiazkowe’ Waga/wazno$é Kolor oznaczenia w dzienniku
Praca kontrolna 6 czerwony
Praca klasowa 4 czerwony
Sprawdzian 3 czarny
Odpowiedz ustna 2 niebieski
Oceny nieobowiqzkowe2

kartkowka 1 zielony
Aktywnos¢ na lekcji 1 niebieski
Praca domowa 1 niebieski
Oceny poprawiane (poprawie podlegajq tylko)

Praca kontrolna 7 czerwony
Praca klasowa 5 czerwony
Sprawdzian 4 czarny

1.Ustala si¢ minimalng ilo$¢ ocen, jaka uczen powinien otrzymaé¢ w ciggu jednego okresu,

a mianowicie:

a) trzy oceny z przedmiotu realizowanego w wymiarze jednej lub dwoch godzin tygodniowo;

b) pi¢¢ ocen z przedmiotu realizowanego w wymiarze trzech i wiecej godzin tygodniowo.

2.Sprawdziany sg zapowiadane z co najmniej tygodniowym wyprzedzeniem, podawany jest ich zakres i sa
poprzedzone powtdrzeniem wiadomosci, posumowaniem dziatu.

3.W kazdym okresie, uczen jest zobowigzany do napisania co najmniej pracy klasowej i ma prawo do jednokrotnego
poprawiania tej pracy.

4. Uczen ma prawo zglosi¢ nieprzygotowanie do zajec bez podania przyczyny jeden raz w ciagu okresu.

5.Uczen ma prawo zgtosi¢ nieprzygotowanie do zaje¢ w przypadku co najmniej tygodniowej nieobecnosci
('usprawiedliwionej zwolnieniem lekarskim lub innym dokumentem po$wiadczajacym wizyte u lekarza lub chorobg )
6.Uczen udziela odpowiedzi ustnej obejmujgcej materiat z trzech ostatnich lekc;ji.

7.W przypadku braku pracy domowej w formie wskazanej przez nauczyciela uczniowi wyznacza si¢

drugi termin dostarczenia tej pracy.

8.Jezeli uczen nigdy nie odrabia prac domowych zostaje ukarany karg statutowa ( upomnieniem wychowawcy, w |
okresie) lub Nagang Dyrektora ,(jezeli nie zmienit swojego postepowania w II okresie), za lekcewazenie obowigzkow
szkolnych).

9.Przy ustalaniu oceny z zaje¢ Pracowni hotelarstwa i Pracowni obstugi konsumenta odbywajacych si¢ w Hotelu
Bristol brana jest pod uwage ocena uzyskana podczas zaje¢ praktycznych na dziatach i wystawiona na karcie oceny
przez pracownika hotelu oraz frekwencja ucznia. Ocena wpisywana do dziennika jest obliczana metoda $redniej
arytmetycznej wg wzoru: suma uzyskanych ocen czastkowych/ ilo$¢ dni zaje¢ w danym miesigcu. Usprawiedliwienie
nieobecnosci zwolnieniem lekarskim skutkuje odliczeniem tego dnia z sumy zaje¢ w danym miesigcu.

10.Ocena z zaj¢¢ praktycznych w hotelu wpisywana jest do dziennika jeden raz po zakonczeniu kazdego miesigca.

11. Na zajeciach w Hotelu Bristol obowiazuje stroj szkolny:

- housekeeping oraz kuchnia - czarna koszulka z logo szkoty, czarne lub ciemne spodnie ,0buwie typu baleriny,
-restauracja lub recepcja - biata koszula z logo szkoty, czarna spodnica typu biznesowego o dlugosci max. 10
cm nad kolano oraz czarne buty typu baleriny

! Oceny obowiazkowe to oceny, ktore uczen musi uzyskaé¢ w trakcie kazdego okresu.
2 Oceny nicobowiazkowe to oceny, ktore uczef moze otrzymaé w ciagu okresu.



- w przypadku chtopcéw biata koszula z logo szkoty, spodnie typu biznesowego , obuwie wizytowe,
- za nagminne lekcewazenie powyzszych ustalen

nastepnie nagane dyrektora.

12. Uczen nieobecny na zajgciach jest zobowigzany uzupeti¢ wiadomosci wynikajace z nieobecnosci.

6 - celujacy
5 - bardzo dobry
4 - dobry

3 - dostateczny
2 - dopuszczajacy
1 — niedostateczny

(brak stroju 2 razy w miesigcu) uczen otrzymuje
upomnienie wychowawcy, jezeli nadal nie zmienia swojego postgpowania otrzymuje nagan¢ wychowawcy,

§ 8. Uczen otrzymuje oceny wedlug nastepujacej skali:

Dopuszcza si¢ stosowanie w ocenianiu biezgcym znakéw: nb, np., bz, 0 zgodnie z WZO

1.Ustala si¢ nastgpujaca skale oceniania:

0-39% punktéw mozliwych do uzyskania

ocena niedostateczna

40 - 50% ocena dopuszczajgca
51 - 65% ocena dostateczna

66 -80% ocena dobra

81 -94% ocena bardzo dobra
95-100% ocena celujaca

2.Prace kontrolne z waga 6 dotyczace klas IIl i V i sg oceniane wedlug kryteridow egzaminacyjnych
Oceny ustala si¢ wedtug nasypujacej skali :

Ocenianie czgsci praktycznej Ocenianie czgsci teoretycznej
Mnigj niz 75% niedostateczny Mniej niz 50% niedostateczny
75% dopuszczajacy 50% dopuszczajacy
76-81% dostateczny 51-63% dostateczny
82-87% dobry 64-76% dobry
88-95% bardzo dobry 77-89% bardzo dobry
96-100% celujacy 90-100% celujacy
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§ 9 .Warunki poprawiania (zaliczania).

Uczen nieobecny na pracy kontrolnej/klasowej/sprawdzianie, jest zobowigzany napisa¢ ja w terminie
uzgodnionym z nauczycielem . W przypadku realizowania przedmiotu w wymiarze 1 godziny tygodniowo ,
na najblizszej lekcji.

Prace pisemna, napisang na ocen¢ nie satysfakcjonujaca ucznia, mozna poprawi¢ ( z wyjatkiem punktu
3).Poprawa jest dobrowolna. Uczen poprawia prace tylko raz i brane sa pod uwage obydwie oceny

Uczen, ktéry podczas prac pisemnych korzysta z zroédet niedozwolonych przez nauczyciela otrzymuje O
punktéw i Ocene niedostateczng 0raz traci mozliwo$¢ poprawy tej pracy.

Poprawie nie podlegaja odpowiedzi ustne, kartkowki.

Jesli zapowiedziany sprawdzian/ praca klasowa/kontrolna nie odbyt si¢ z przyczyn niezaleznych od
nauczyciela to zostanie on przeprowadzony na najblizszej planowej lekcji (bez ponownej informacji o
sprawdzianie/pracy klasowej/pracy kontrolnej.

§ 10 .Zasady przeprowadzania egzaminu poprawkowego i klasyfikacyjnego przedmiotéw:

Dzialalno$é recepcji, Organizacja pracy stuzby pieter Podstawy hotelarstwa, Pracownia hotelarstwa,

Pracownia obstugi konsumenta, Uslugi dodatkowe w hotelarstwie.

1) Nauczyciel w formie pisemnej informuje ucznia o zakresie materiatu, ktory bedzie obowigzujgcy do

egzaminu poprawkowego, klasyfikacyjnego lub sprawdzianu weryfikujacego oceng.

2) Egzamin poprawkowy, klasyfikacyjny lub weryfikujacy ocene obejmuje czg¢$¢ pisemng oraz cze$¢ ustng.
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Cze$¢ pisemna sktada si¢ z testu oraz zadania praktycznego ( z wykorzystaniem technologii komputerowej ,
gdy zakres materialu wymieniony w pkt 1 tego dotyczy?).

Cze$¢ ustana dotyczy wyjasnienia pojec , definicji , zalezno$ci, wykonania prostych obliczen.

Nauczyciel egzaminujacy przygotowuje 2 zestawy pytan na cze$¢ pisemng i 3 zestawy na czeg$¢ ustng
egzaminu.

Zestaw na czg$C pisemng zawiera 10 pytan testowych oraz zadanie praktyczne ,Uczen wybiera losowo
zestaw, a czas na jego rozwigzanie ustala si¢ na 45 minut.

Zestaw do cze$ci ustnej powinien zawiera¢ 3 pytania.

Po wylosowaniu( jednego z trzech zestawow) pytan do czeSci ustnej uczen ma 20 minut na udzielenie
odpowiedzi.

Ocenie podlegaja tylko odpowiedzi udzielone na wylosowane pytania.

10) Podczas egzaminu nauczyciel egzaminujacy nie zadaje dodatkowych pytan.
11) Poprawiane oceny niedostatecznej uzyskanej na | okres nie jest wymagane.

§ 11. Sposéb wystawiania oceny za okres

1.Podstawa wystawienia oceny jest srednia wazona ocen otrzymanych w ciaggu catego okresu .

Ocena wystawiana na koniec okresu obliczania jest wedtug wzoru i poniiszej tabelki:

(suma ocen z waga a)*a + (suma ocen z waga b)*b + (suma ocen z waga ¢)*C............
(ilo$¢ ocen z wagg a)*a+ (ilo$¢ ocen z waga b)*b (ilos¢ ocen z waga c)c*..............

Sr. o. do 1,6 1,7-2,6 2,7- 3,6 3,70-46 | 4,751 5,20-6,0
Ocena Niedostateczny | Dopuszczajacy Dostateczny dobry bardzo celujacy
dobry

1) Ustalanie oceny rocznej:

1) oblicza sie érednig ocen za I i II okres wg. wzoru: Sr. 0. = 0,4* ocena | + 0.6* ocena Il gdzie ocena | jest
oceng za I okres a ocenall, oceng za II okres;

2) ustala si¢ oceng roczng, na podstawie uzyskanego wyniku, zgodnie ponizsza tabela:

3) Warunkiem koniecznym uzyskania oceny pozytywnej wyliczonej wg ponizszej skali jest uzyskanie za drugi
okres $redniej co najmniej 1,7

Sr. o. do 1,59 1,6-2,59 2,6- 3,59 3,6-459 | 4,6-5,19 5,20-6,0

Ocena Niedostateczny | Dopuszczajacy Dostateczny dobry bardzo celujacy

dobry
§ 12. Zdalne nauczanie

1) Podczas zdalnego nauczania realizacja podstawy programowej bedzie si¢ odbywaé w oparciu materiaty
przygotowane przez nauczyciela.

2) Nauczyciel bedzie przekazywat uczniom droga elektroniczng materialy konieczne do realizacji i utrwalenia
tematu lekcji (zadania, linki do stron WWW, pliki, itd.).

3) Uczen powinien uczestniczyé w prowadzonych przez nauczyciela zajeciach on-line (za poSrednictwem e-
mail, platformy moodle lub innej wskazanej przez nauczyciela i dostepnej dla ucznia).

4) Obowigzkiem ucznia jest prowadzi¢ zeszyt przedmiotowy i robi¢ na biezaco notatki z lekcji oraz zadania
domowe.

5) Podczas zdalnego nauczania uczniowie moga by¢ oceniani za aktywno$¢ (notatki z lekcji podlegajace

6)

kontroli wykonania) oraz zadania i quizy podlegajace kontroli i ocenianiu.

Uczniowie, ktorzy nie uzyskali wszystkich obowiazkowych ocen z prac pisemnych, ktore odbyly si¢ przed
wprowadzeniem zdalnego nauczania zobowigzani sg uzgodni¢ z nauczycielem w jaki sposéb moga zaliczy¢
material objety sprawdzianem ,pracg klasowa, pracg kontrolng.



7) W przypadku gdy uczen nie zglosi si¢ do nauczyciela w celu ustalenia sposobu zaliczenia materiatu, o
ktérym mowa w ust. 6 nauczyciel moze wpisa¢ uczniowi oceng niedostateczng.

8) W sytuacji gdy uczen nie bedzie bral udzialu w procesie ksztatcenia i nie bedzie kontaktowal si¢ z
nauczycielem wowczas nauczyciel, w zwigzku z brakiem mozliwos$ci oceniania ucznia nie ustali oceny
klasyfikacyjnej z przedmiotu. Uczefn bedzie mogt przystapi¢ do egzaminu klasyfikacyjnego na zasadach
opisanych w Statucie Szkoty. Jesli tego nie zrobi, nie bedzie mogt uzyska¢ promocji do klasy wyzszej.

9) Informacje o nieobecnosciach podczas zajg¢ on-line, nauczyciel moze wpisa¢ do dzienniczka ucznia w
uwagach o uczniu.

10) Uczen nieobecny na zajeciach stacjonarnych dituzej niz trzy dni z powodu choroby, przebywajacy na
kwarantannie lub w izolacji, ma obowigzek skontaktowaé si¢ z nauczycielem drogg elektroniczng lub za
posrednictwem wychowawcy w celu ustalenia sposobu realizacji treSci nauczania realizowanych przez
pozostalych uczniow w klasie. Jezeli kondycja zdrowotna na to pozwala uczen powinien realizowac te tresci
na biezaco za pomocg platformy moodle lub innych komunikatoréw internetowych (mail, Messenger, Skype).

§ 13.Zasady nagradzania ucznia.

Nauczyciel moze podnie$¢ ocene koncowsg nawet o jeden stopien uczniowi, ktory wyrdznia si¢ aktywnoscig na
zajeciach, rozwiazuje dodatkowe problemy, wykazuje inicjatywe w dodatkowych pracach, ma wiedz¢ ponad program,
bierze udzial w réznych konkursach. Osiagnigcia na olimpiadach wojewddzkich, okregowych lub krajowych moga
by¢ podstawa do wystawienia koncowej oceny celujacej.

§ 14. Zasady nieklasyfikowania ucznia.

W razie opuszczania przez ucznia ponad 50% obowigzkowych zaj¢¢, nauczyciel (bez wzgledu $rednia ocen
uzyskang przez ucznia) moze go nie klasyfikowac.
Uczen, ktéry opusci ponad 50% zaje¢ praktycznych odbywajacych si¢ w hotelu (dotyczy zaje¢ w poszczegdlnych
dziatach hotelu) bez wzgledu na $rednig ocen uzyskanych moze by¢ nicklasyfikowany z przedmiotow: Pracownia
hotelarstwa i Pracownia obstugi konsumenta.

§ 15.Warunki i tryb uzyskiwania wyzszej niz przewidywana,
rocznej, pozytywnej oceny klasyfikacyjnej.

Zgodnie ze Statutem Technikum NR1 w Busku —Zdroju
§ 16.Uzasadnianie ocen

Zgodnie ze Statutem Technikum NR 1 w Busku - Zdroju

§ 17.Przedmioty wiodace.

1.Na potrzeby wewnetrznej ewaluacji pracy szkoty ustala si¢ przedmioty wiodace, z ktérych postepy uczniow beda
monitorowane przez caty cykl nauki w danej kwalifikacji.

Pracownia hotelarstwa kwalifikacja HGT.03
Pracownia hotelarstwa - kwalifikacja HGT.06
§18. Zasady wspolpracy z uczniami, rodzicami, pedagogiem szkolnym.

1. Nauczyciel pomaga w samodzielnym planowaniu rozwoju oraz motywuje do dalszej pracy.

2. Podczas zebran z rodzicami, rozmow interwencyjnych nauczyciel przekazuje rodzicom (prawnym
opiekunom):

a) informacje o aktualnym stanie rozwoju i postepow ucznia,

b) informacje o trudnosciach i uzdolnieniach ucznia,

¢) wskazowki do pracy z uczniem.

4. Nauczyciel informuje wychowawce klasy o aktualnych osiagnigciach i zachowaniu ucznia.

5. Nauczyciel informuje pedagoga szkolnego o sytuacjach wymagajacych jego interwencji.



§ 19.Postanowienia koncowe.

1. Z wymaganiami edukacyjnymi z przedmiotéw zawodowych zapoznajg ucznidow i ich rodzicow
nauczyciele uczacy poszczegdlnych przedmiotow lub wychowawcy klasy.

2. Nauczyciel na podstawie zaswiadczenia poradni psychologiczno-pedagogicznych lub innych placéwek
specjalistycznych zobowigzany jest do dostosowania wymagan w stosunku do ucznia,
ktory takie zaswiadczenie posiada lub stosowac¢ si¢ do zalecen w/w poradni.

3. Zasady Wewnatrzszkolnego

Oceniania zostaly zaakceptowane przez czlonkéw Zespotu Nauczycieli

Ksztalcenia Zawodowego w zawodzie Technik Hotelarstwa.
4. Zasady Wewnatrzszkolnego Oceniania beda poddawane ewaluacji.

Wykaz zatacznikow:

Wymagania edukacyjne z przedmiotu
Wymagania edukacyjne z przedmiotu
Wymagania edukacyjne z przedmiotu
Wymagania edukacyjne z przedmiotu
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»~Podstawy Hotelarstwa” zatacznik nr 1
»Dzialalnos¢ recepcji” zalacznik nr 2
,»Organizacja pracy shuzby pieter ” zalgcznik nr 3
,Ustugi dodatkowe w hotelarstwie” zatacznik nr 4
,Pracownia Hotelarstwa” zatacznik nr 5
»Pracownia obstugi konsumenta” zatacznik nr 6
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